LY rENOMIA

Informace o zpracovani osobnich udajt

Spoleénost RENOMIA, a. s., ICO: 48391301, se sidlem Holandska 874/8, Styfice, 639 00 Brno, zapsana v obchodnim
rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné pod sp. zn. B 3930 (dale jen ,Spravce*) timto informuje své klienty (dale
jen ,klient), jimz poskytuje sluzby distribuce pojisténi (pojistnych produktl) a/nebo zprostfedkovani spotfebitelskych
avért a/nebo sluzeb v oblasti doplfikového penzijniho spofeni, aj. (dale jen ,Produkty”) od pfislusnych dodavateld
téchto sluzeb, o zpracovani jejich osobnich udaji, v souladu s platnymi pravnimi predpisy upravujicimi ochranu
osobnich udaju, zejména nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto Udaji a o zruSeni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji).

Spravce timto vyzyva klienty — pravnické osoby, aby pfi sjednavani pfislusné smlouvy a v dobé jejiho trvani vzdy fradné
uvédomili fyzické osoby, jeZ vystupuji vi¢i Spravci jako kontaktni osoby klienta a/nebo zaméstnanci klienta (subjekty
udaju), o pfedani osobnich udaju téchto osob Spravci a predali subjektim Udaju tuto informaci o zpracovani osobnich
udaju.

Spravce je v ramci plnéni svych zakonnych povinnosti opravnén zpracovavat osobni Udaje svych klientl pro nize
uvedené Ucely, v odpovidajicim rozsahu, a po dobu k tomu nezbytnou.

Kontaktni udaje Spravce

Korespondenéni adresa: Praha 1 — Nové Mésto, Na Florenci 15, PSC 110 00

Telefon: Cgislo, které klient pouziva pro komunikaci se Spravcem (kupf. telefonni &islo pFislusného
zaméstnance Spravce, tzv. spravce klienta);

E-mail: e-mailova adresa, kterou klient pouziva pro komunikaci se Spravcem (kupf. emailova adresa
pfislusného zaméstnance Spravce, tzv. spravce klienta);

Povéfenec Spravce pro ochranu osobnich udaji: aktualni kontaktni informace Povérence jsou dostupné
na webové strance https://www.renomia.cz/kontakt

1. Ugely zpracovani osobnich udaj
a) Zprostredkovatelska ¢innost s poskytovateli Produktu

projednani, uzavreni a plnéni smlouvy mezi Spravcem a pfisluSnym klientem, jejiz G€elem je poskytovani
nebo zprostfedkovani (distribuce) pojisténi

a to na zakladé smluvniho vztahu mezi klientem a Spravcem (dale jen ,Smlouva®).

zprostredkovani spotfebitelskych Gvérd a/nebo sluZzeb v oblasti doplfikového penzijniho sporfeni, aj. dle
pfisludnych zvlastnich pravnich predpisl

a to na zakladé dohody (Ustni smlouvy) mezi klientem / zaméstnancem a Spravcem, na zakladé které Spravce
zprostifedkuje klientovi / zaméstnanci pfislusné pozadované Produkty (dale jen ,Dohoda“; Smlouva a Dohoda
dale spolu téz jen ,Smlouva®);

b) PInéni zakonnych povinnosti Spravce

b1) identifikace a kontrola klienta dle zakona ¢. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti legalizaci
vynosU z trestné ¢innosti a financovani terorismu, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,AML zakon®) v
pfipadech, kdy zvlastni pravni predpisy, upravujici poskytovani sluzeb pojistovacich zprostfedkovatelll a
samostatnych likvidatort pojistnych udalosti, spotfebitelskych Gvérd, investi¢nich sluzeb, sluzeb v oblasti
dopliikového penzijniho spofeni, aj. tuto povinnost Spravci ukladaiji;

b2) distribuce pojisténi (poskytovani nebo zprostfedkovani pojisténi) dle zakona €. 170/2018 Sb., o
distribuci pojisténi a zajisténi.
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c) Plnéni zakonnych povinnosti Spravce

zasilani obchodnich sdéleni a marketingovych nabidek Spravce tykajicich se Produktd,
pfipadné vymahani naroku z pfislusné Smlouvy &i vedeni sporu ohledné pfisluSné Smilouvy.

d) Souhlas subjektu udaja

zpracovani zvlastnich kategorii osobnich Udaju subjektu Udajl, konkrétné udaji o zdravotnim stavu subjektu
udaju v pfipadé, ze pro zprostfedkovani pfislusného Produktu to je nezbytné (kupf. Zivotniho pojisténi);
zpracovani osobnich Gdajl pro Ucely poskytovani obchodnich sdéleni a marketingovych nabidek jinych
spravcu v pfipadé, Ze souhlas s pfedanim osobnich Udaju jinym spravcim (tzv. marketingovy souhlas) bude
subjektem tdaji udélen Spravci, a v rozsahu, ve kterém bude Spravci udélen.

V téchto pfipadech plati, Ze souhlas Ize kdykoliv odvolat; odvolanim souhlasu neni dotéena zakonnost zpracovani
Udaju do doby jeho odvolani (odvolani nema zpétny Gginek).

2. Rozsah zpracovavanych osobnich udaju
Pro ucely uvedené pod pism. a) a b2) vyse

i. Klient — pravnicka osoba:
osobni udaje, jez byly Spravci pfedany s védomim kontaktnich osob klienta — pravnické
osoby a/nebo zaméstnanct klienta — pravnické osoby (jméno, pfijmeni, titul, kontaktni udaje, udaje o zdravotnim
stavu (zvlastni kategorie osobnich Gdajd) v pripadé, Ze pro zprostfedkovani prislusného Produktu to je nezbytné
(kupf. zivotniho pojisténi).

ii. Klient — fyzicka osoba:
jméno, pfijmeni,
kontaktni udaje,
datum narozeni,
Udaje o zdravotnim stavu (zvlastni kategorie osobnich udaju) v pfipadé, Ze pro zprostfedkovani pfislusného
Produktu to je nezbytné (kupf. Zivotniho pojisténi),
ICO a DIC v ptipadé podnikajicich fyzickych osob.

(.klient — pravnicka osoba“ a ,klient — fyzicka osoba“ téZ spolu jen ,klient®)
Pro ucely uvedené pod pism. b1) vyse

i. Klient — pravnicka osoba:
udaje ke zjisténi a ovéreni totoznosti osoby, ktera je ¢lenem statutarniho organu klienta.

ii. Klient — fyzicka osoba:
jméno, pfijmeni,
rodné Cislo, a nebylo-li pfidéleno, datum narozeni,
misto narozeni,
pohlavi,
trvaly nebo jiny pobyt,
statni ob¢anstvi,
obchodni firma, odliSujici dodatek nebo dalSi oznaceni, misto podnikani a identifikacni Cislo osoby v pFipadé
podnikajici fyzické osoby.

Pro ucely uvedené pod pism. c) vyse

i. Klient — pravnicka osoba:
osobni Udaje, jez byly Spravci pfedany s védomim kontaktnich osob klienta — pravnické osoby a/nebo
zaméstnancu klienta — pravnické osoby (jméno, pfijmeni, titul, kontaktni idaje, Udaje o zdravotnim stavu (zvlastni
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kategorie osobnich udaju) v pfipadé, Ze pro zprostfedkovani pfislusného Produktu to bylo nezbytné (kupf. Zivotni
pojisténi) a v rozsahu potfebném.

ii. Klient — fyzicka osoba:
jméno, pfijmeni, titul
kontaktni udaje,
datum narozeni,
Udaje o zdravotnim stavu (zvlastni kategorie osobnich udaju) v pfipadé, zZe pro zprostfedkovani pFislusného
Produktu to bylo nezbytné (kupf. Zivotni pojisténi) a v rozsahu potfebném,
ICO a DIC v ptipadé podnikajicich fyzickych osob.

Pro ucely uvedené pod pism. d) vyse

udaje o zdravotnim stavu klienta nebo zaméstnance klienta &i jiné fyzické osoby (zvlastni kategorie osobnich
udaju) v pfipadé, ze pro zprostredkovani pfisluSného Produktu to je nezbytné (kupf. zZivotniho pojisténi) a to v
rozsahu potfebném;

udaje uvedené a poskytnuté v ramci pfisludného tzv. marketingového souhlasu, zpravidla kontaktni udaje.

3. Doba zpracovani osobnich udaju
Pro ucely uvedené pod pism. a) vyse

Spravce zpracovava osobni udaje klienta po dobu trvani Smilouvy.
Pro ucely uvedené pod pism. b1) vyse

Spravce zpracovava osobni Udaje klienta po dobu trvani pfislusné smlouvy uzaviené mezi klientem a poskytovatelem
Produktu, a dale po dobu 10 let od zaniku zadvazku z této smlouvy, a to v souladu s AML zakonem.

Pro ucely uvedené pod pism. b2) vyse

Spravce zpracovava (uchovava) osobni tdaje klienta:
po dobu trvani pojisténi a do konce 10 (desatého) kalendarniho roku od jeho zaniku, pokud se o ném dozvédél

nebo do konce 10 (desatého) kalendarniho roku od konce pojistné doby;
do konce 2 (druhého) kalendafniho roku od posledni komunikace se zadkaznikem (klientem), nedoslo-li k sjednani
pojisténi; to vSe v souladu s ¢l. 80 odst. 4 zakona ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi.

Pro ucely uvedené pod pism. c) vyse
Spravce zpracovava osobni Udaje klienta v pfipadé zasilani marketingovych nabidek po dobu trvani zavazku z
pfislusné Smiouvy, a dale po dobu 2 (dvou) let po zaniku zavazku z této Smlouvy, nepoda-li klient namitku proti
zpracovani osobnich tGdajl; v takovém pfipadé je Spravce povinen prestat zpracovavat osobni Udaje pro tento ucel.
Spravce zpracovava osobni Udaje klienta za G¢elem vymahani naroku tykajicich se prislusné Smlouvy ¢i vedeni sporu

ohledné pfislusné Smlouvy po dobu 10 (deseti) let po zaniku zavazku z pFislusné Smlouvy v souladu se zakonnou
délkou promi¢ecich Ihit stanovenych v pfislusnych pravnich pfedpisech, zejména v obéanském zakoniku.

Pro ucely uvedené pod pism. d) vyse
Spravce zpracovava osobni udaje po dobu platnosti udéleného souhlasu nebo do jeho odvolani.

Pro lep$i orientaci v této informaci a zvySeni transparentnosti, plati, Ze tam, kde se v dalSich kapitolach této informaci
zminuje ,klient®, se za klienta povazuje i zaméstnanec, a tedy vSe nize uvedené pro klienta plati i pro zaméstnance
(kupf. i zaméstnanec ma pravo ziskat od Spravce informace atp.).
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4. Zpusob a zasady zpracovani osobnich udaju, pouceni o pravech klienta

Spravce je opravnén zpracovavat osobni udaje manualné nebo automatizované prostfednictvim svych k tomu
opravnénych zaméstnancl nebo prostfednictvim specializované spoleénosti. Osobni Udaje jsou uchovavany v
zabezpecenych databazich.

Spravce prohlasuje, Zze veskeré zpracovani osobnich udaji klienta, popfipadé jejich nezbytné pfedavani, bude
provadéno plné s ohledem na soukromi klienta a v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy, zejména s platnymi pravnimi
predpisy upravujicimi ochranu osobnich Udaji a s pravnimi predpisy regulujicimi zprostfedkovatelskou ¢innost
Spravce.

Klient mlze v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaja vaéi Spravci uplatnit prava uvedena nize, a to:

elektronicky na e-mailové adrese*

telefonicky na kontaktnim ¢&isle*

u povérence pro ochranu osobnich udaji*
pisemné na koresponden¢ni adresu Spravce*

Pravo na pfistup, opravu, omezeni a vymaz osobnich udaju

Klient ma pravo ziskat od Spravce informace, zda osobni Udaje, které se ho tykaji, jsou &i nejsou zpracovavany.
Pokud Spravce osobni Udaje klientll zpracovava, je povinen poskytnout klientovi bezplatné kopii zpracovavanych
osobnich udaji. Za dalSi kopie na Zzadost klienta muze Spravce Uctovat pfiméfeny poplatek odpovidajici
administrativnim nakladm na pofizeni téchto kopii.

Klient ma dale pravo na opravu nepfesnych osobnich udajd, které se ho tykaji a na doplnéni nedpinych osobnich
Udaju s pfihlédnutim k G€elim zpracovani, a to i prostfednictvim poskytnuti dodateéného prohlaseni.

Klient ma rovnéz pravo na omezeni zpracovani jeho osobnich udaju, v kterémkoli z téchto pFipadi:
klient popira presnost osobnich udajl; v tomto pfipadé bude zpracovani omezeno na dobu potfebnou k tomu, aby
Spravce mohl pfesnost osobnich udaji ovéfit;
zpracovani osobnich udajl je protipravni, klient odmitd vymaz osobnich Gdaji a Zada misto toho o omezeni jejich
pouziti;
Spravce jiz osobni udaje nepotifebuje pro stanoveny U€el zpracovani, ale klient je pozaduje pro uréeni, vykon nebo
obhajobu pravnich narokd;
klient uplatnil pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich Udajd; v tomto pfipadé bude zpracovani omezeno,
dokud nebude ovéfeno, zda opravnéné divody Spravce pfevazuji nad opravnénymi davody klienta.

Na zadost klienta Spravce bez zbyte€ného odkladu vymaze jeho osobni Udaje, pokud je dan néktery z nize uvedenych
davodu:
osobni udaje jiz nejsou potiebné pro ucely, pro které byly shromazdény nebo jinak zpracovany;
klient odvola souhlas, na jehoz zakladé byly udaje zpracovany, a neexistuje Zadny dalSi pravni divod pro
zpracovani;
klient vznese namitky proti zpracovani a neexistuji zadné prevazujici opravnéné duavody pro zpracovani nebo klient
vznese namitky proti zpracovani osobnich udaji pro ucely pfimého marketingu;
osobni udaje jsou zpracovavany protipravné;
osobni udaje musi byt vymazany ke spinéni pravni povinnosti stanovené pravem Evropské unie nebo ¢lenského
statu, které se na Spravce vztahuije;
osobni Udaje ditéte byly shromazdény v souvislosti s nabidkou sluzeb informacni spolecnosti u¢inénou pfimo
ditéti.
Pravo na prenositelnost osobnich tdaju

Klient ma pravo ziskat osobni Udaje, které se ho tykaji, které poskytl Spravci a které jsou zpracovavany
automatizované, pokud je souCasné splnéna néktera z nize uvedenych podminek:
osobni Udaje jsou zpracovavany pro konkrétni tcel/-y na zakladé souhlasu klienta;
jedna se o zvlastni kategorii osobnich Udaji zpracovavanych pro jeden nebo vice stanovenych ucelll na zakladé
vyslovného souhlasu udéleného klientem; nebo
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zpracovani osobnich udajll je nezbytné pro splnéni smlouvy, jejiz smluvni stranou je klient, nebo pro provedeni
opatfeni pfijatych pfed uzavienim smlouvy na Zadost klienta.

Spravce poskytne klientovi osobni udaje ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu. Klient je
opravnén predat ziskané osobni Udaje jinému spravci osobnich udaja. Klient si ve své Zadosti zvoli, zda ma Spravce
osobni udaje poskytnout klientovi nebo zda vyuzije pravo na to, aby jeho osobni Udaje byly pfedany Spravcem pfimo
jinému spravci/zpracovateli, je-li to technicky proveditelné.

Pravo vznést namitku

V pfipadé zpracovani osobnich Gdajl na zakladé pravniho titulu opravnéného zajmu Spravce (napt. pfimy marketing)
ma klient pravo vznést namitku proti zpracovani svych osobnich Gdaji z divodu, které v namitce popiSe. V pfipadé
prijeti namitky Spravce osobni Udaje pfestane zpracovavat (ponecha si je pouze ulozené) a provede posouzeni, zda
ma zavazné opravnéné duvody pro jejich zpracovani, které pfevazuji nad zajmy nebo pravy a svobodami klienta, nebo
pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd. Pokud Spravce dojde k zavéru, Ze takové divody ma, informuje o
tom klienta, sdéli mu zaroven moznosti dalSi obrany a ve zpracovani osobnich udaji pokracuje. Pokud Spravce naopak
dojde k zavéru, ze dostatecné dlivody pro zpracovani osobnich udaji nema, klienta o tom informuje, zpracovani ukonci
a provede vymaz osobnich udaju.

Vyfizovani zadosti klientd pfi uplatnéni jejich prav u Spravce

Spravce umozriuje klientdim podani zadosti v riznych formach, jez se primarné budou odvijet od vztahu mezi Spravcem
a klientem (pisemnym formulafem, elektronicky). Jestlize klient podava zadost v elektronické formé, budou informace
poskytnuty v bézné pouzivané elektronické formé, ledaze by klient ve své zadosti uved|, Ze pozaduje jiny zpusob
poskytnuti informaci. O opatfenich pfijatych na zakladé zadosti klienta informuje Spravce klienta do jednoho mésice
od pfijeti zadosti, nejpozdéji vSak do tfi mésicl od pfijeti Zadosti, byla-li Ihita v pfipadé odlvodnéné potieby
prodlouzena.

Pravo podat stiznost

Uradu pro ochranu osobnich udaj:
elektronicky na e-mailové adrese posta@uoou.cz;
prostfednictvim datové schranky ID: gkbaaZ2n;
telefonicky na ¢isle +420 234 665 111; nebo
pisemné na adrese Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7,
pfipadné u jiného pfislusného dozorového Ufadu v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji.

5. Prijemci osobnich udaju

Spravce je opravnén za podminek stanovenych platnymi pravnimi pfedpisy pfedat osobni Gdaje klienta za ucelem
dal$iho zpracovani osobam (pfijemcim), které zpracovavaji osobni tdaje vyhradné pro ucely vykonu &innosti, ke které
byl takovy pFijemce Spravcem povéren a prfevazné na zakladé smlouvy o zpracovani osobnich Udajd, a/nebo za ti¢elem
plnénim zakonnych ¢&i smluvnich povinnosti Spravce a/nebo na zakladé souhlasu se zpracovanim osobnich udajl
udéleného Spravci klientem a/nebo na zakladé opravnéného zajmu Spravce.

Takovymi pfijemci jsou zejména:

a) pravni zastupci (advokati) Spravce,

b) spolupracujici samostatny zprostfedkovatelé Spravce (v pfipadé, Ze na konkrétnim obchodnim pfipadu
Spravce spolupracuje s jinym samostatnym zprostfedkovatelem);

c) spolupracujici vazany zastupci nebo doplrikovy pojistovaci zprostfedkovatel (v pfipadé, ze

d) Spravce vykonava svoji zprostfedkovatelskou ¢innost prostfednictvim téchto osob);

e) spole€nosti v ramci RENOMIA GROUP (pfedevsim pro vnitfni administrativni ucely za a¢elem vnitini spravy
a reportingu);

f)  poskytovatelé pfislusnych Produktl, (za G€elem uzavreni pfislusné smlouvy a/nebo splnéni smluvnich
povinnosti Spravce vici klientovi);

g) poskytovatelé informacnich a komunikaénich systém, technické infrastruktury (kupfikladu IT sluzeb);

aktualizovana, v takovém pfipadé Vas informujeme o jakychkoli zménach.

V Praze, dne 19. 2. 2024

RENOMIA, a. s
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